INFORMATYZACJA DZIALALNOSCI ADMINISTRACJI
PUBLICZNEJ — SZKOLENIA DLA PRACOWNIKOW
URZEDOW I INSTYTUCJI SAMORZADOWYCH

Elektroniczna administracja publiczna wspierana przez nowoczesne spoleczenstwa
informacyjne, ktorych nadrzednym kapitatem sa wiedza i1 technologia begdzie musiata
zapewni¢ $wiadczenie uslug we wspodlczesnej postaci elektronicznej (cyfrowej). W
konsekwencji administracja bgdzie dostgpna ,,zawsze” 1 ,,wszedzie”. Natomiast petenci
(uzytkownicy) beda mieli zapewniony dostep nie tylko do informacji, lecz do konkretnych
ushug, zgodnie z preferencjami i potrzebami. Niezbedna podstawa dla rozwoju elektroniczne;j
administracji publicznej jest zapewnienie wlasciwych regulacji prawnych, ktére w naturalny
sposob beda rdwniez powiazane z dziedzing spoteczenstwa informacyjnego. Stworzenie ram
normatywnych do funkcjonowania i organizacji elektronicznej administracji jest warunkiem
koniecznym, a zarazem elementarnym, aby wprowadzi¢ ideg elektronicznego
administrowania w zycie. Niewatpliwie sprawny rozwoj elektronicznej administracji wymaga
konsolidacji 1 kooperacji prac pomigdzy organami administracji publicznej, zar6wno na
szczeblu centralnym, jak i regionalnym w celu wypracowania synergii dzialania, utatwienia
swobody przeptywu informacji oraz réwnomiernego rozwoju ustug $wiadczonych droga
elektroniczng. Wspotczesna koncepcja administracji publicznej zmierza w  kierunku
zarzadzania sektorem publicznym, gdzie rolg administratora przejmuje proaktywny menadzer.

Informatyzacja dzialalno$ci administracji publicznej w tym samorzadow
terytorialnych dokonuje si¢ za sprawa swoistych mechanizmow prawno — technicznych.
Podpis elektroniczny stanowi zasadniczy instrument urzeczywistnienia celoéw informatyzacji.
W konsekwencji stanowi podstawowe zagadnienie teoretyczne i praktyczne dla podmiotéw
kreujacych procesy wdrazania komunikacji elektronicznej. Aktywnos¢ ta jest takze konieczna
w plaszczyznach realizacji zadan samorzadowych.

Kolejny wymiary mechanizméw informatyzacji dotyczy zagadnien wykorzystania

sieci teleinformatycznych w dziatalnosci samorzadu terytorialnego. Szczegdlnie aktualna jest
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tutaj problematyka postgpowania administracyjnego 1 kwestia dostepu do informacji
publicznej, zwlaszcza Biuletynu Informacji Publicznej. Sprawno$¢ przekazu informacji
implikuje rowniez watpliwosci dotyczace bezpieczenstwa komunikacji elektronicznej. Na tym
tle przyjeta polityka bezpieczenstwa generuje rozwiazania instytucjonalne.

Istotne dla praktyki funkcjonowania nowoczesnej administracji publicznej ma
zjawisko archiwizacji dokumentow elektronicznych. Z jednej strony wiaze si¢ ono z pewnymi
obowiazkami i wymaganiami ksztattujacymi zasady przechowywania, z drugiej dotyczy sfery
bezpieczenstwa systemow kompilujacych.

Niniejsze szkolenie przedstawia koherentne oblicze problematyki, ktadac szczegdlny
nacisk na jej praktyczne uwiklania. Zaktada uzupelienie wywodu prawniczego o wiasciwy
potencjat wiedzy technicznej z dziedziny informatyki, a takze wsparcie si¢ na badaniach
pierwotnych w tym statystykach obrazujacych rzeczywiste rozmiary zjawisk
informatyzacyjnych w polskiej administracji. Plynaca z tego pozytywna konsekwencja jest
nade wszystko ukazanie wlasciwego kierunku rozrostu nowoczesnej administracji publicznej

w kraju.
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Mechanizmy informatyzacji administracji publicznej.

I. Podpis elektroniczny — istota prawna i techniczne aspekty
zastosowania.
I1. Wykorzystanie sieci teleinformatycznych w administracji
publicznej.
II1. Archiwizacja dokumentow elektronicznych przez administracje
publiczng.

Program szkolenia obejmuje nastgpujace zagadnienia:

Ad. L

I.  Analizg ewolucji instytucji podpisu elektronicznego i zagadnien towarzyszacych w
zakresie rozwoju elektronicznych form czynno$ci prawnych w systemie prawa
wspolnotowego i wewnetrznego. Zrodta obejmuja;

1. Prawo wspdlnotowe

2. Ustawe o podpisie elektronicznym

3. Ustawg o $wiadczeniu ushug certyfikacyjnych
4. Akty wykonawcze

II. Pojecie i zakres przedmiotowy zastosowania podpisu elektronicznego.
Podpis elektroniczny jest forma zabezpieczenia dokumentu elektronicznego w
procesie komunikacji elektronicznej, nadajaca mu cechy indywidualno$ci i1
niepowtarzalnosci. Wptywa wydatnie na bezpieczenstwo, jawnos¢ i zaufanie w
procesach komunikacji.
1. Podpis elektroniczny (model definicyjny)
2. Cele zastosowania podpisu elektronicznego

3. Certyfikowane metody komunikacji i ich znaczenie
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4. Dokumenty niezabezpieczone podpisem elektronicznym 1
ich rola w obrocie prawnym

5. Kontekst procedur administracyjno — finansowych

III. Aspekty techniczne zastosowania podpisu elektronicznego.
Podpis elektroniczny jak wszystkie metody certyfikacji dokumentéw
elektronicznych wymaga specjalnego oprogramowania i sprz¢tu, a takze procesu
komunikacji z podmiotem nadajacym certyfikat 1 uwierzytelniajacym jego
waznosc.
1. Zalozenia procesow certyfikacji dokumentow
elektronicznych
2. Przebieg procesu certyfikacji
a. Ujecie teoretyczne
b. Ujgcie praktyczne
3. Bezpieczenstwo procesu certyfikacji
4. Ocena procesu certyfikacji
a. Warto$¢ dla pewnosci obrotu
b. Koszty
c. Dostgpnos¢

d. Perspektywy

IV. Zagadnienia zastosowania podpisu elektronicznego wobec realizacji zadan
administracji publicznej, szczebli samorzadowych. Problem komunikacji
elektronicznej w urzedach 1 instytucjach samorzadowych przedstawia si¢
dychotomicznie. W pierwszej mierze zakltada kontakt obywatela z administracja. Z
drugiej strony obejmuje takze problematyke wewngtrznej komunikacji. Pewnos¢
komunikacji rodzi pytania o zakres i posta¢ form kwalifikacji. Na tym gruncie
powstaly miedzy innymi zmiany w kodeksie postgpowania administracyjnego.

1. Zewngtrzne procedury administracyjne i1 finansowe

a. Certyfikowany dokument a dor¢czenie
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b. Certyfikowany dokument a wnoszenie
c. Zagadnienie terminow

2. Procedury wewngtrzne

3. Kontekst prawa budzetowego i podatkowego

4. Postulaty dla praktyki i de lege ferenda

Ad. I1.

L Podstawy normatywne.
Sieci teleinformatyczne stanowia szkielet wszelkich procesow elektronicznej
komunikacji. Zasadnicze reguty na gruncie prawa wewngtrznego modeluje ustawa i
informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne.
II. Plaszczyzny informatyzacji
1. Zakres przedmiotowy i podmiotowy ustawy o
informatyzacji
2. Systemy teleinformatyczne uzywane do realizacji zadan
publicznych
3. Badanie zgodnos$ci oprogramowania
II1. Faktyczne korzys$ci a zwyczaj
IV.  Biuletyn Informacji Publicznej
Pelna informacja o dziatalno$ci podmiotow administracji publicznej ma by¢ ujawniona
za sprawa stron BIP. Biuletyn jest systemem stron tworzonych przez podmioty
zobligowane pod nadzorem Ministra wtasciwego do spraw administracji.
1. Struktura strony gtoéwnej BIP
2. Standardy struktury podmiotowych stron BIP
3. Zakres i tryb przekazywania informacji niezbednych na
stronie glownej BIP
V. Postgpowanie administracyjne
Rozw¢j technologiczny wzbudzit zmiany we wszystkich procedurach, w tym takze w
procedurze administracyjnej. Ustawa o informatyzacji wprowadzono alternatywy do

trzech klasycznych instytucji proceduralnych. W ten sposéb srodki komunikacji
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elektronicznej staly si¢ metoda partycypowania podmiotéw prawa w procedurze
administracyjne;j.

1. Dorgczenie

2. Wnoszenie

3. Terminy
VI.  Ubezpieczenia spoteczne

1. Rozliczenia elektroniczne

2. PFRON

VII. Bezpieczenstwo danych 1 informacji w sieciach oraz polityka bezpieczenstwa

Ad. III.

L. Podstawy normatywne

1. Akty powszechnie obowiazujace

2. Akty o charakterze wewngtrznym
II. Struktura e — dokumentu

1. Cyfrowe cechy e — dokumentu

2. Analogowe cechy e — dokumentu
II.  Rodzaje e — dokumentu

Dokument elektroniczny moze by¢ zdywersyfikowany ze wzgledu na jego status
(znaczenie), podmiot kreujacy i1 rodzaj zabezpieczen. Istota dostgpu pozwala podzieli¢
dokumenty p dostgpie bezposrednim i posrednim.

IV.  Przebieg procesu archiwizacji

V. Deontologia procesu archiwizacji

Reguty poprawnej archiwizacji zakladaja szczeg6lna ostroznos¢ w dziedzinie
ksztattowania 1 wykorzystywania wewngtrznych procedur archiwizacyjnych,
odpowiedniej jakosci sprzetu, wilasciwego uporzadkowania procesu archiwizacji,
sporzadzania kopii, w tym ich wiasciwego zabezpieczania, przyjgcia powszechnie
dostepnego formatu i oprogramowania, ustalenia czasu i celu ich przechowywania.

VI.  Bezpieczenstwo procesu archiwizacji i polityka bezpieczenstwa
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Harmonogram szkolenia.

Przewidziany czas szkolenia obejmuje dwa dni po pie¢ i pdt godziny zegarowej

wyktadu. Proponowany czas kolejnych czg$ci zaktada:
Dzien pierwszy.
Ad. L.

L. 60 minut

II. 90 minut

Przerwa 30 minut

111 60 minut

IV. 90 minut
Dzien drugi.
Ad. II.

I. 20 minut

I1. 20 minut
I11. 20 minut

IV. 30 minut
V. 60 minut
VI 30 minut

VII. 30 minut

Przerwa 30 minut
Ad. II1.
Od I - VI-90 minut
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Przebieg szkolenia.

Szkolenie jest wyktadem teoretycznym popartym prezentacja w Power Point. Wywdd
teoretyczny jest oparty zaré6wno na literaturze przedmiotu jak réwniez na badaniach
statystycznych dotyczacych praktyk samorzadowych w przewidzianym tematem kontekscie.
Kompleksowo$¢ szkolenia opiera si¢ na wiedzy technicznej w przedmiocie mechanizmow

informatyzacji.

Koordynator szkolenia

Koordynatorem szkolenia jest Adam Hargza, bedacy doktorantem w Zaktadzie Prawa
Administracyjnego na Wydziale Prawa, Administracji 1 Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego. Prowadzi zajecia dydaktyczne dla studentow dziennych i zaocznych studiow
prawa i administracji z przedmiotu prawo administracyjne.

Jest w trakcie przygotowywania rozprawy doktorskiej na temat Aspektow prawnych
elektronicznej administracji publicznej w Polsce. Problematyka dysertacji ma szczego6lnie
aktualne znaczenie z punktu widzenia doktryny, jak tez jego przydatnosci dla praktyki,
bowiem przedmiotem rozwazan jest nowy model sprawowania administracji publicznej, ktdra
w dobie konwergencji technologicznej oraz wszechobecnej komputeryzacji wptywajacej na
dynamiczny postgp cywilizacyjny, przybrala formg -elektroniczna, czyniac zado$¢
kardynalnym wymogom spoteczenstwa informacyjnego nazywanego cze¢sto telematycznym,
sieciowym, postindustrialnym badZ postmodernistycznym, wywierajacym niewatpliwy nacisk
na zastosowanie nowoczesnych metod funkcjonowania administracji w celu zapewnienia jak
najwyzszej transparentno$ci procesu sprawowania wiladzy 1 wigkszej mozliwosci
wspoétuczestniczenia w nim.

Adam Hargza jest réwniez autorem wielu publikacji poswigconych prawnym

aspektom cyberprzestgpczosci, nowym sposobom elektronicznej komunikacji stosowanej
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przez spoleczenstwa informacyjne oraz nowoczesnym formom funkcjonowania elektroniczne;j
administracji publicznej w Polsce 1 na $wiecie. Jako czlonek Zarzadu Instytutu Prawa
Technologii Informacyjnych (IPTI) aktywnie wspotpracuje z licznymi  podmiotami
publicznymi 1 prywatnymi w celu propagowania idei rozwoju spoteczenstwa informacyjnego

oraz informatyzacji administracji publiczne;.

Instytut Prawa Technologii Informacyjnych

1 )TI

FUNDACJA
e-mail: ipti@ipti.pl
web: www.ipti.pl



